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Admisiones,
Registro y Control



Propósito
Gestionar la inscripción, admisión, matrícula y graduación de 

los estudiantes antiguos y nuevos, en concordancia con la 
normativa institucional y los lineamientos legales vigentes, 

con el �n de asegurar la correcta gestión académica y 
administrativa a lo largo de su ciclo de formación.



Comparativo pregrado 2025-1, 2025-2 y 2026-1
Gestión Matrícula vigencias 2025 y 2026

ADMINISTRACIÓN DE EMPRESAS TURÍSTICAS Y HOTELERAS

ADMINISTRACIÓN DE EMPRESAS

ADMINISTRACIÓN EN SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

CIENCIAS AMBIENTALES

PROGRAMA ACADÉMICO

INGENIERÍA DE SOFTWARE Y DATOS

INGENIERÍA EN DESARROLLO TERRITORIAL

INGENIERÍA MECATRÓNICA

LICENCIATURA EN EDUCACIÓN BÁSICA PRIMARIA

2025�1

PUBLICIDAD Y MERCADEO DIGITAL

2.158

538

1.747

648

824

210

320

790

842

TECNOLOGÍA EN DESARROLLO COMUNITARIO 267

2025�2

TECNOLOGÍA EN DESARROLLO DE SOFTWARE 612

2.159

615

1.735

697

238

936

327

374

1.245

926

598

TECNOLOGÍA EN GESTIÓN ADMINISTRATIVA 275 421

TECNOLOGÍA EN GESTIÓN CATASTRAL Y AGRIMENSURA 164 155

TECNOLOGÍA EN GESTIÓN COMERCIAL AGROEMPRESARIAL 129 107

TECNOLOGÍA EN GESTIÓN LOGÍSTICA PORTUARIA Y DEL TRANSPORTE 162 196

TRABAJO SOCIAL 1.860 1.972

TOTAL 11.546 12.701

2026�1

2.202

559

1.770

707

251

1.031

345

396

1.320

926

564

438

167

114

243

1.882

12.915

Avance parcial 
matrícula 2026-1:

 
Pregrado: 12.915

 al 18/02/2026



Comparativo posgrado 2025-1, 2025-2 y 2026-1
Gestión Matrícula vigencias 2025 y 2026

ESPECIALIZACIÓN EN ANÁLITICA Y BIG DATA
 ESPECIALIZACIÓN EN FORMULACIÓN Y EVALUACIÓN DE PROYECTOS

ESPECIALIZACIÓN EN GERENCIA DE LA SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

ESPECIALIZACIÓN EN INOCUIDAD AGROALIMENTARIA

PROGRAMA ACADÉMICO 2025�1 2025�2

ESPECIALIZACIÓN EN PROGRAMACIÓN APLICADA

ESPECIALIZACIÓN EN TECNOLOGÍAS DIGITALES PARA EL APRENDIZAJE

TOTAL

37

108

25

4

8

46

228

12.87711.774

TOTAL 2025�1 TOTAL 2025�2

31

176

3

5

29

76

32

15

88

4

4

17

25

23

2026�1

13.003

PARCIAL 2026�1

Avance parcial 
matrícula 2026-1:

 
Posgrado: 88

 
al 18/02/2026



Plani�cación 
Institucional



Diversidad

Sostenibilidad

Cultura

Incluyente <
<

Formativo

Financiero Planeación

Territorial

Transformación Digital

Consolidación de 

un modelo de

Digitalidad 
Próxima

<
<

1. Consolidación del Modelo de Digitalidad 
Próxima: 100%

2. Estabilización de una oferta académica 
pertinente para los territorios (20): 100%

3. Gestión para la creación de la planta 
docente de la IU. Digital de Antioquia: 90%

4. Gestión para la puesta en operación de la 
Facultad de Educación: 100%

5. Un sistema de investigación articulado con  
las realidades del contexto regional: 100%

6. Centro de Investigación y Desarrollo en 
Educación Digital: 100%

1. Formulación del Plan Estratégico 
Institucional 2040: 60%

2. Gestión de la Base Presupuestal: 100%

3. Gestión de la Estampilla IU Digital: 100%

4. Identi�cación de nuevas fuentes de 
recursos para la operación: 100%

5. Cooperación Internacional: 100%

1. Incorporación del componente físico a 
nuestro Campus IU. Digital como un espacio 
de ciudad, alrededor de las tecnologías de la 
Cuarta Revolución Industrial: 100%

2. Formación ciudadana en competencias 
digitales, con acento en la ruralidad profunda: 
100%

3. Iniciativas de base tecnológica alrededor de 
soluciones de software para la educación: 
100%

 

1. Formulación del Plan Estratégico 
Institucional 2040: 60%

2. Gestión de la Base Presupuestal: 100%

3. Gestión de la Estampilla IU. Digital: 100% 

4. Identi�cación de nuevas fuentes de 
recursos para la operación: 100%

5. Cooperación Internacional: 100%

1. Articulación con los sectores 
empresariales y sociales en el territorio: 
100%

2. Presencia territorial: expansión y 
a�anzamiento de los Nodos Territoriales: 
100%

3. Participación en proyectos de 
transferencia de conocimiento y 
apropiación social de conocimiento: 90%

4. Creación y consolidación de las redes 
de apoyo familiar para la permanencia y 
acompañamiento: 100%

 

97%

Cumplimiento de la propuesta rectoral



Fortalecimiento del buen vivir y 
la equidad de los miembros de la 

comunidad IU. Digital 
PAI

Consolidación del modelo 
educativo de la IU. Digital 98%

Avance articulado de condiciones 
para la gobernabilidad y gestión 

en la IU. Digital

Participación activa de la IU. Digital 
en las dinámicas en los territorios

98%

93%

97%

V I G E N C I A  

2 0 2 5

Promedio de 
cumplimiento

96%

Ejecución Plan de Acción Institucional
PAI 2025 

EJES ESTRATÉGICOS % DE 
CUMPLIMIENTO



Cumplimiento por 
dependencias

Dirección de Comunicaciones y Mercadeo

Secretaría General

Dirección de Tecnología

Vicerrectoría de Extensión

Vicerrectoría Académica

Vicerrectoría Administrativa y Financiera

Dirección de Planeación97%

98%

97%

100%

100%

100%

100%



Ejecución Financiera del Plan de Acción

DIC IEMBRE  2025

$49.571.303.163Consolidación del modelo educativo de la IU. Digital

$3.714.702.691

 $ 23.694.408.671

 $ 13.500.850.824

 $ 90.481.265.349

$47.472.766.800

$3.341.001.463

$18.188.443.244

 $ 10.633.895.288

 $79.636.106.795

96%

90%

77%

79%

88%

EJE ESTRATÉGICO VALOR PRESUPUESTO VALOR EJECUTADO

% 
EJECUTADO

Fortalecimiento del buen vivir y la equidad de los 
miembros de la comunidad IU. Digital 

Avance articulado de condiciones para la 
gobernabilidad y gestión en la IU. Digital

Participación activa de la IU. Digital en las dinámicas 
en los territorios

TOTAL



Fortalecimiento del buen vivir y 
la equidad de los miembros de la 

comunidad IU. Digital 
PDI

Consolidación del modelo 
educativo de la IU. Digital 78%

Avance articulado de condiciones 
para la gobernabilidad y gestión 

en la IU. Digital

Participación activa de la IU. Digital 
en las dinámicas en los territorios

69%

80%

78%

2 0 2 5

Promedio de 
cumplimiento

76%

Ejecución Plan de Desarrollo Institucional 
2023-2026 Digitalidad Próxima

EJES
ESTRATÉGICOS

% DE 
CUMPLIMIENTO



Cumplimiento por 
dependencias

Dirección de Comunicaciones y Mercadeo

Secretaría General

Dirección de Tecnología

Vicerrectoría de Extensión

Vicerrectoría Académica

Vicerrectoría Administrativa y Financiera

Dirección de Planeación75%

74%

76%

75%

79%

88%

79%



Planes Institucionales vigencia 2025

Planes institucionales Porcentaje de avance (%)

Plan de Bienestar e Incentivos 100%

Plan de Mantenimiento de Servicios Tecnológicos 100%

Plan de Seguridad y Privacidad 100%

Plan de Transformación Digital 100%

Plan de Tratamiento de Riesgos de Seguridad y Privacidad de la Información 100%

Plan Estratégico de Tecnologías de la Información y las Comunicaciones - PETI 100%

Plan Gestión del Conocimiento 100%

Plan Institucional de Archivos - PINAR 99%

Plan Institucional de Capacitaciones 100%

Plan de Seguridad y Salud en el Trabajo SG-SST 100%

Plan de Participación Ciudadana Servicio al Ciudadano y Rendición de Cuentas 93%

Plan de Transición al Programa de Transparencia y Ética Pública – PTEP 100%



Gestiones y metas 2026

Planes institucionales aprobados y articulados con el Plan de 
Acción Institucional 2026.1

Gestionar el cierre de las metas propuestas en el Plan de 
Desarrollo 2023-2026 "Digitalidad Próxima".2

Diseñar e implementar una propuesta metodológica para la 
formulación del Plan de Desarrollo Institucional 2027-2030.3

Consolidar el documento "Plan de Desarrollo Institucional 2027-
2030", fruto de la metodología implementada.4

5
Gestión de riesgos en producción a través del sistema de 
información G+.

6 Actualización y socialización del Boletín Estadístico Institucional.

7
Liderar el diligenciamiento de la evaluación del FURAG para la 
vigencia 2025, gestionando acciones necesarias que permitan 
incrementar la cali�cación vigente (88.5 puntos).

8
Brindar acompañamiento permante a los líderes de proceso en 
pro de lograr como mínimo el cierre efectivo del 85% de las 
acciones suscritas en los diferentes planes institucionales.

9
Postulación de la IU. Digital en el ranking GreenMetric, la cual 
corresponde a una clasi�cación internacional que evalúa los 
esfuerzos de sostenibilidad ambiental de instituciones educativas.

10
Implementación de criterios de compras sostenibles en los 
procesos institucionales.

11
Movilización de la comunidad académica a través de la iniciativa 
Guardianes ECO-IUD, enfocada en la sensibilización y el cuidado 
del entorno.

12
Conformación del grupo ECOVoluntarios, integrado por 
colaboradores de diferentes áreas para el análisis de problemáticas 
ambientales y la formulación de oportunidades de mejora.

13
Impactar al menos cuatro (4) Nodos Territoriales, extendiendo el 
compromiso ambiental institucional a los territorios donde hace 
presencia la IU. Digital.



Atención al 
ciudadano



Comparativo gestión trimestral 
PQRSFD 2024-2025

Porcentaje de incremento 

41.56%

1 2 3 4

2024

2025

TOTAL

7.094

11.843 9.568 8.615 10.024 40.050

28.2925.8698.6356.694



Clasi�cación PQRSFD

2024

2025 39.995 31 2 1 21 0

055102228.214

Peticiones Quejas Reclamos Sugerencias Felicitaciones DenunciasPeticiones Quejas Reclamos Sugerencias Felicitaciones Denuncias



Atención al Ciudadano
Conectar el 2019 con el 2025

Atención al Ciudadano, conectando el 2019 con el 2025Atención al Ciudadano, conectando el 2019 con el 2025

https://www.youtube.com/watch?list=TLGGQwVCD55a0u0xOTAyMjAyNg&v=eZsArfU0f8Q


Metas 2026

Componentes de la estrategia 
Atención al Ciudadano

Talento humano Evaluación de gestión del 
servicio y medición de la 
experiencia ciudadana

Evaluación de gestión 
del servicio y medición 

de la experiencia 
ciudadana

Presentar la gestión del 
proceso de Atención al 
Ciudadano.

Elaborar informes de 
gestión de PQRSFD.

Actualizar los 
mecanismos de 
evaluación.

Oferta institucionalOferta institucional

Implementación de la 
solución omnicanal.

Participar en la 
actualización de 
trámites institucionales 
y estandarización.

Fortalecer los canales y 
herramientas 
tecnológicas.

Talento humano

Inclusión de 
capacitaciones en el 
Plan Institucional 
Capacitaciones - PIC.

Ejecutar acciones 
formativas para la 
gestión de las PQRSFD.

Diagnóstico y 
planeación estratégica

Actualizar la Política de 
Atención al Ciudadano y 
el Protocolo de Atención 
al Ciudadano.

Actualizar el 
autodiagnóstico de 
servicio al ciudadano.

Ejecutar acciones de 
comunicación.



Gestión y 
relacionamiento 

estratégico



408
equipos

Cumplimiento Ley 2226/2022
Estampilla Pro Institución Universitaria 
Digital de Antioquia IU. Digital

ARTÍCULO 4o. Los recursos recaudados mediante la estampilla se destinarán a cumplir la 
visión, misión, los objetivos generales y específicos de la Institución Universitaria Digital de 
Antioquia IU-Digital adicional a eso se designarán a la infraestructura física y digital necesaria 
para el funcionamiento de la institución.

PARÁGRAFO 1o. El 10% de los recursos recaudados mediante la estampilla deben ser 
destinados a la compra de herramientas tecnológicas como tabletas y computadores portátiles 
que serán donadas a los estudiantes de estrato 1, 2 y 3 siempre y cuando cumplan los requisitos 
establecidos por la institución.

Total histórico: $22.590.000.000
Total equipos de cómputo: $2.259.000.000

Recaudo estampilla
ENERO 2023 - NOVIEMBRE 2025

Logros
Fortalecimiento en los procesos de investigación.

 
Ampliación de conectividad en los Nodos Territoriales de Proximidad.

 
Acceso a herramientas tecnológicas para los estudiantes.

 10% 

Total equipos de cómputo

COP 2.259 millones
Inversión total estimada en 
equipos de cómputo (+IVA)

310
equipos básicos

COP 1.443 millones

COP 816,6 millones

98
Equipos avanzados



Total histórico: $22.590.000.000
Total equipos de cómputo: $2.259.000.000



Comisión de Servicios Rectoría

Talento humano



Aprendizajes y resultados
5ª edición del IFE Transforming Higher Education 2026:

Academic Leadership in the Age of Microcredentials

Celebrado del 27 al 29 de enero de 2026 en el Tecnológico de Monterrey, Campus Monterrey.

Tendencias en 
microcredenciales

Flexibilización educativa, conectando 
competencias con empleabilidad.

Identi�car necesidades del mercado, co-diseñar 
con gobiernos y empresas, y utilizar tecnologías 

como blockchain y wallets para veri�cación.

Oportunidades 
de alianzas

Artículación con instituciones como UNAM, 
UVEG y UNICAH, y patrocinadores como 
McKinsey, ODILO y Canvas, para posibles 

colaboraciones en microcredenciales.

Impacto institucional

Proponer la adopción de credenciales alternativas para 
diversi�car nuestra oferta académica, mejorar la inserción 

laboral de egresados y alinear con estándares globales.



5ª edición del IFE Transforming Higher Education 2026:
Academic Leadership in the Age of Microcredentials




